










PreSol Members  互助会業務管理システム
新しい価値創造でお客様を笑顔にする

冠婚葬祭互助会管理を
  新たなステージへ！

株式会社プレソル
〒101-0032 東京都千代田区岩本町1-3-1 ニュー中野ビル６階　TEL.03-5829-3442 ／ FAX.03-5829-3459　URL  https://presol.co.jp/

会員管理、会費回収、施行管理業務をトータルサポート！

PreSol Members の特徴

段階別会員管理に対応！ 経済産業省の指導要綱に準拠

情報を迅速に検索・照会 前受残高も一発集計！

会員の口座振替情報も一括処理！ 様々な規模の会員数に対応

完納超長寿会員の取り扱いにも対応！ 一部利用にも対応！

新規会員登録 会費回収管理 施行管理 会員問合せ

履歴管理 異動管理 入金情報マスタ管理 企業情報マスタ管理

PreSol Members 提供サービス
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PreSol Members 主な機能一覧 （抜粋）

新規会員登録 新規契約の登録

転入登録

会費回収管理 振替情報出力

振替情報取込

集金回収管理（不能、過入金、連続未収回数）

入金登録

施行管理 婚礼施行管理、葬儀施行管理

他施行管理、一部利用管理

会員問合せ 会員一覧、会員情報参照

異動管理 解約管理、クーリングオフ

保留、雑収計上(保全解除)、超長寿失効(保全解除)
復活管理

転出管理

名前・住所変更、家族構成変更

履歴管理 会費回収履歴、異動履歴、施行履歴

問合せ履歴、苦情受付履歴、DM戻り履歴

文書管理 入会申込書、確認書、住所変更届、再発行申請書

施行利用確認書、施行見積・精算書

PreSol Members システム保守

対象ソフト 互助会会員管理システム

保守基本期間 保守開始より５年間を基本とします。（但し必要に応じ延長は可能）

保守方式 オフサイトサービス メール、ＦＡＸ、電話による障害サポート及び運用支援を随時行います。

受付時間 ３６５日（年始年末は別途協議） １０：００～１８：００

サポート方法 リモートアクセスを用いた、遠隔地からの対応をご提案いたします。
（ミッションクリティカルなシステムであるため、障害時の早急な対応が 必要と考えます）
※ アクセスする場合は、貴社へ連絡し許可をいただきます。 弊社からはアクセスログ（接続時間帯、
作業内容）を提出させていただきます。

PreSol Members マスタ一覧

企業情報 企業、事業所 企業情報、事業所、会計年度など

店舗 本社、セレモニーホール、営業所

スタッフ 所属店舗、連絡先、システム権限など

権限ロール メニュー表示権限、機能操作権限

入金情報 支払方法 口座振替、現金、振込

銀行
銀行電送

銀行名、支店名、引落し日など

代行社 代金回収代行社

コース情報 コース 掛金、完納回数、割引額、解約返戻金
ルール

互助会 他社互助会情報

PreSol Members 主な出力帳票一覧 （抜粋）

顧客管理 会員一覧表 会員カード送付状

送付履歴一覧表 地区別一覧表

会員台帳 ※ 加入者証はオプション

契約管理 営業所別／契約担当者別
一覧表

互助会転入登録一覧表

施行者一覧表 施行別契約一覧表

異動明細一覧表 解約者一覧表

雑収入計上済契約
一覧表

保留者一覧表

完納契約一覧表 会員状態別一覧表

会費回収管理 口座振替用作成データ
集計結果

銀行別口座依頼一覧表

銀行別口座入金
一覧表

銀行別未入金一覧表

銀行未引落一覧表＆
集計表

集金者別集金予定
一覧表

集金入金一覧表 未納者一覧表

過入金一覧表

契約等集計 営業所別・取扱者別契約
一覧表

地域別加入契約総括表

地域別加入状況総括表 前受金回収予定総括表

会員動態報告書 会員施行状況一覧表

コース別一覧表 前受金コース別一覧表

入力モニタ 入会入力モニタ 現金入金入力モニタ

入金更新チェックリスト

お客様提出 請求明細書 領収書

加入者移籍願 宛名シール

PreSol Members  互助会業務管理システム
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